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Produccion sostenible

Este informe es un resumen del Estado de Informaciéon no Financiera desarrollado en respuesta a la Ley 11/2018 de
informacién no financiera y diversidad y con referencia al estandar internacional GRI, que se encuentra disponible en el
siguiente enlace: https://www.afflelou.es/images/afflelou/spain/pdf/informes/20221221-EINF-2022.pdf
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MENSAJE DE

CONSEJERA DELECADA
DE ALAIN AFFLELOU ESPANA

En ALAIN AFFLELOU, estamos enfrentando un periodo de trans-
formacién que, aunque desafiante, presenta una valiosa oportuni-
dad para mostrar nuestra capacidad de adaptacion. Reconocemos
que la sostenibilidad es clave para el futuro, y por ello, la hemos
convertido en nuestra principal prioridad a corto y largo plazo.

Guiados por nuestro espiritu de liderazgo, es-
tamos liderando la transformacién en nuestro
sector. En 2020, nos convertimos en la primera
empresa 6ptica espafola en unirnos al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, reafirmando
nuestro compromiso con sus 10 Principios y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Des-
de 2007, a través de la Fundacién ALAIN AF-
FLELOU, hemos estado promoviendo proyec-
tos que abordan problemas visualesy auditivos
en Espafiay en el extranjero.

Desde entonces, hemos trabajado incans-
ablemente para incorporar la sostenibilidad
en todas nuestras actividades, enfocandonos
en mejorar la salud, generar oportunidades
de desarrollo y contribuir a combatir el cam-
bio climatico en linea con el Acuerdo de Paris.
En 2022, alcanzamos un hito significativo al
definir una hoja de ruta de sostenibilidad que
guiard la integracion completa del desarrollo
sostenible en nuestra estrategia, impulsando
una transformacién cultural en la que los as-
pectos sociales, ambientales y éticos sean cen-
trales y relevantes para todos.

Reafirmamos nuestro compromiso con el Pac-
to Mundial de las Naciones Unidas y avanza-
mos con determinacién en nuestra hoja de
ruta, respaldados por nuestros logros hasta la
fecha. Destacamos nuestras iniciativas, como
la adopcion de la economia circular y mate-
riales sostenibles en nuestras colecciones, asi
como la implementacion de medidas de ig-
ualdad de género y conciliacién, lo que nos ha
otorgado la Certificacion TOP DIVERSITY COM-
PANY, reconociéndonos como una de las 30
principales empresas en Espafna en términos
de diversidad e inclusion.

Mantenemos nuestra firme apuesta por la
sostenibilidad, convencidos de que fortalecera
nuestro negocio y contribuira a una sociedad
prospera, inclusiva, sostenible y resistente.
Aunque encontrar soluciones puede ser desa-
fiante, estamos comprometidos en explorar y
emplear los recursos necesarios para crear un
mundo en el que todos prospereny el planeta
se conserve.
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Formamos parte del Grupo AFFLELOU, fundado en Francia en 1972 por el Sr. Alain Affle-
lou en base a su idea revolucionaria: democratizar la salud visual y auditiva mediante
féormulas innovadoras que permitan mejorar la calidad de vida de las personas sin
renunciar a la comodidad y a la libertad. Hoy cuenta con presencia en 20 paises de
Europa, Asia-Oriente Medio, Africa y América del Sur a través de una red mundial de
1.461 tiendas propias y franqguiciadas lo que la convierte en una de las mayores redes de
franquicias de optica y audiologia.

Facilitar el acceso a productos y ser-

C’ vicios que mejoren la salud visual y
auditiva de las personas.

©

o)
OPTICAS ©C  topacios
AUDIOLOGIA

tiendas propias espacios propios
| Construir un mundo sin barreras tlenda§ ) espaC|o‘s‘
\ / franquiciadas franquiciados

para disfrutar de cada momento de
la vida, donde sentir y sentirse bien, y
en el que nuestros clientes se sientan

/ \ participes y se liberen de prejuicios y =
I complejos. @ ;;\R% propietarios de
EMPLEADOS

franquicias

empleados de
nuestros franquiciados

NA7 Compromiso
7 N
| Liderazgo

Dinamismo

Innovacion
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DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

Con nuestros grupos de interés establecemos relaciones de cooperacion mutua e inte-
raccioén, lo gue implica un impacto directo de nuestras actividades en cada uno de ellos.
Sabemos que involucrarles en nuestras decisiones y extender los principios éticos bajo
los que operamos a lo largo de nuestra cadena de valor es fundamental para abordar
con éxito los desafios sociales, ambientales y econdmicos que tenemos por delante.

Comité de Direccidn
del Grupo
ALAIN AFFLELOU

Franquiciados

Ne o

Proveedores l Clientes

> @\

Profesionales de la salud; Accionistas
asociaciones y sindicatos
profesionales; socios
tecnoldégicos; ONG. Centros de
formaciény
universidades

Empleados
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LA FUNDACION ALAIN AFFLELOU

El compromiso social de ALAIN AFFLELOU se materializa ‘ ‘
en la Fundacion ALAIN AEFLELOU que vela por el dere- Cultivamos la inclusién, la educacién y el fomento de la

o reutilizacion, desarrollando proyectos a favor de estos principios.
cho de todos a very oir bien, con programas enfocados en

eliminar las barreras visuales y auditivas.
Los pilares de la Fundacion son:

Nuestro compromiso con la sociedad se sensibilizacion, prevencion y deteccion
refuerza desde el ano 2007 con la crea- de problemas visuales y auditivos, y me- Qﬁ il ol
cion de la Fundacion ALAIN AFFLELOU.  diante la donacién de gafas y audifonos - QO: Cuidamos la salud visual y auditiva

Esta entidad lucha por asegurar que to-  a colectivos vulnerables, tanto en Espafia de los colectivos mas vulnerables.

dos tengan acceso a una buena visidon como en el extranjero.
y audicion, promoviendo proyectos de

ﬂ;\l’Lﬂ

Concienciamos a mayores y
pequenos acerca de la salud
visual y auditiva.

Y

'. " Hacemos que cada par de gafas en
desuso cuente y mejore la vida de
personas sin recursos.




| Bienvenida | Asi es ALAIN AFFLELOU Espaia | Nuestro compromiso con el desarrollo sostenible | Resumen ejecutivo de Sostenibilidad 2021-2022

El Desierto de los Ninos Volviendo a Ver

Pretendemos romper con los limites de vision que dificultan la calidad de vida de
personas sin recursos. Para ello, ofrecemos en nuestras tiendas atencion dptica de
forma gratuita a colectivos vulnerables de Cruz Roja y les entregamos las gafas gra-

duadas que necesitan.

Opticos-optometristas voluntarios de nuestras tiendas viajan a lugares del desierto de
Marruecos con el fin de realizar revisiones visuales a personas sin recursos y donarles las

gafas que necesitan.

Campana 2021

Desde el comienzo de la iniciativa:

+60 6.400 +3.700 +4.800 1.497 1.552 67% ) I1 3%

Personas Gafas De las personas oe
beneficiadas

Opticos Revisiones Gafas graduadas Gafas de sol
involucrados visuales donadas donadas beneficiadas entregadas beneficiadas se nefi
encuentran en situacion son inmigrantes
de extrema vulnerabilidad refugiados
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Campana Escolar en Favor de la Salud Visual Una segunda vida para las gafas
Sabemos que el 30% de los casos de fracaso escolar en menores es debido a problemas Recogemos en nuestras tiendas las gafas que nuestros clientes ya no utilizan. En cola-
visualesy, por ello, gueremos ayudar a concienciar sobre la importancia de revisar la vista boracion con la ONG Lions Club International estas gafas se reacondicionan y envian a

de los ninos. personas sin recursos en paises en vias de desarrollo, para que puedan hacer realidad su

derecho a ver bien.
De septiembre a octubre los ninos pueden acudir a nuestras tiendas para que se les rea-
lice una revision de la vista gratuita y a aquellos entre 5y 7 anos a los que se le detecte

algun problema visual se le proporciona un par de gafas graduadas gratuitamente.
+84.100 +35

Desde el inicio del proyecto:

Campana 2021 Gafas reacondicionadas Paises destinatarios

+13.000

Revisiones de la vista

+5.000

Gafas graduadas

Las 3 reglas Afflelou

En colaboracion con Miopia.app, buscan concienciar
a las familias acerca de la importancia de prevenir la miopia y brindarles una he-
rramienta valiosa para abordar este creciente problema, que afecta cada vez a mas

Nninos en edades tempranas.

Protege tus ojos y los de tu familia contra la miopia gracias a estos 3 consejos:

\ ’
- O -
V4 \
0
Evitar la exposiciéon Se aconseja reducir Es importante mantener
excesivamente cercana el tiempo de exposicién una buena iluminaciéon
con las pantallas a las pantallas ambiente en los espacios

de trabajo y se recomienda
que los nifos realicen acti-
vidades al aire libre.

20 21
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INNOVACION E INVESTICACION Proyecto European Young Eye (EYE)

ALAIN AFFLELOU, en colaboracion con la Universidad Complutense de Madrid y el fabri-

la sociedad. rrollar terapias mejores para la presbicia que repercutan positivamente en la calidad de

vida de las personas.

Barémetro de la Miopia Infantil

Colaboramos con la Universidad Europea en el desarrollo del Barometro de la Miopia
Infantil, un estudio vivo que tiene como objetivo analizar la evolucion de la miopia entre
la poblacién infantil espafnola, un problema que cada vez estd mas presente en la po-
blacion mas joven.

La prevalencia de Ralentizacion en El uso de disposi- La miopia es Una mayor
miopia en niflos el aumento de tivos electrénicos mayor cuanto actividad
ha aumentado prevalencia de incrementa la peor es la calidad al aire libre reduce
un 17% desde 2016 miopia en 2020 prevalencia de del suefio riesgo de miopia
y 2021 debido miopia
al fin del

confinamiento

22 23
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PASAMOS A LA ACCION:
NUESTRAS PRIORIDADES
—N SOSTENIBILIDAD

Fruto de nuestro compromiso con los re-
tos del desarrollo sostenible, estamos tra-
bajando en la elaboraciéon de la Estrategia
del Sostenibilidad del Grupo AFFLELOU,
con el fin de avanzar en la senda del im-
pacto positivo hacia el planeta y el conjun-
to de la sociedad, en todos los paises en los
que opera nuestra marca. Esta estrategia
sera aprobada préoximamente por el Comi-
té de Direccion.

Para la elaboracion de esta hoja de ruta
gue nos permitird pasar a la accién, ALAIN
AFFLELOU hemos realizado un analisis de
doble materialidad, que nos ha permitido
identificar los asuntos relevantes en Sos-
tenibilidad en base a los impactos en las
personas, el planeta y el negocio, asi como
segun su importancia para nuestros gru-
pos de interés.

26

Alto

Importancia para los grupos de interés

Moderado

Empleados
y franquiciados

27

Impacto en las actividades, las personas y el medioambiente

Cadena de valor
(clientes y proveedores)

Medioambiente

Alto

Impacto
en la sociedad
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ALAIN AFFLELOU RESPONDE
ANTE LOS RETOS GLOBALES

ALAIN AFFLELOU es firmante del Pacto Mundial de Naciones Unidas desde
mayo de 2020. Fuimos pioneros en nuestro sector en comprometernos con
esta iniciativa, siendo la primera organizacién espainola del sector de la 6pti-

Nuestros ODS prioritarios:

Hemos identificado como prioritarios los siguientes ODS, debido al impacto que nues-
tro negocio tiene sobre ellos. Nuestro compromiso es maximizar el impacto positivo
para lo que nos hemos marcado los siguientes objetivos:

ca y audiologia en hacerlo.

La iniciativa internacional persigue fomentar la gestidon responsable en las empresas y
la adopcion de medidas que contribuyan al desarrollo sostenible y justo de la sociedad.

Desde ALAIN AFFLELOU renovamos nuestro compromiso con los 10 Principios del Pacto
Mundial comprometiéndonos a impulsar nuestro desempeno en materia de derechos
humanos, normas laborales, medioambiente y anticorrupcién, y redoblamos nuestros
esfuerzos para contribuir a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030.

28

29

3

8

09 (i

Bienestar
y salud

—wv—

Lograr la partici-
pacién del 70% de
nuestros empleados
en programas de
salud y estilo de vida
saludable

Fomentar la innova-
cién e investigacion
para mejorar la salud
visual y auditiva de
las personas

Promover acciones
para la donacién de
gafas y audifonos a
colectivos
vulnerables

Trabajo decente
y crecimiento
econémico

12

Produccién
y consumo
responsables

\ 4

Crear una cultura de
Responsabilidad
Social
Corporativa y
Sostenibilidad

Fomentar la
adhesion del total
de los proveedores al
Codigo de Conducta
de Proveedores

A 4

Impulsar el reciclado
y la valorizacién de
productos y residuos

13

<

Accidén
por el clima

—v—

Reducir las emisiones
de gases de efecto
invernadero en linea
con el Acuerdo
de Paris
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Nuestras politicas se basan en normativas internacionales, como los 10 principios del Pac-
to Mundial de las Naciones Unidas y la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Comprometidos con una gestion ética y responsable, apoyamos la libertad de afiliacion,
la eliminacion del trabajo forzoso y de la discriminacion. Para ello, contamos con un Siste-
ma de Compliance que tiene como finalidad establecer medidas de vigilancia y control
para la prevencidn de conductas delictivas en el desarrollo de nuestra actividad.

Para llevar a la practica nuestro Sistema de Compliance, contamos con las siguientes po-
liticas y herramientas de gestion:

Marco de politicas de compliance:

Protocolo para la preven-

Coédigo de Cédigo de cién y actuacion ante el Politica de gestion
Conducta Conducta de acoso laboral (incluido en de conflictos
Alain Afflelou Proveedores el Convenio Colectivo) de interes
Politica de Politica Canal de Politica de regalos,
compliance Anticorrupcion Comunicaciones obsequios e
invitaciones

30

31

Con nuestro Cédigo de Conducta para Pro-
veedores pretendemos difundir y promo-
ver los principios de conducta y valores de
ALAIN AFFLELOU en nuestra cadena de
suministro.

En ALAIN AFFLELOU, no se tolera ningun
comportamiento que viole los derechos
humanos, lo que esta respaldado por
nuestro Convenio Colectivo vigente.
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CARANTIZANDO EL ACCESO
A UN EMPLEO DE CALIDAD

Resumen ejecutivo de Sostenibilidad 2021-2022

Trabajamos para garantizar las mejores condiciones de empleo a todas las
personas que integran la compahia.

32

33

Gestionamos el capital humano a través de la puesta en marcha de acciones para im-
pulsar un empleo de calidad, sensibilizando y apostando por la igualdad de oportunida-
desy la no discriminacion, la promocion del talento y el desarrollo profesional, teniendo

siempre muy presente la seguridad y la salud laboral. Nuestro compromiso con las
personas supone la implicacién de la compahia en la creacién de trabajo estable y

de calidad.

55%
DE MUJERES
franquiciadas

93%
DE CONTRATOS
indefinidos

61%
DE MUJERES

empleadas en
las oficinas
centrales

82%

DE MUJERES

empleadas
en las tiendas

476

PROFESIONALES
empleados

13

TRABAJADORES
con discapacidad

50%
DE MUIJERES

en el Comité de
Direcciéon

15

NACIONALIDADES

entre nuestros
empleados
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Beneficios para los empleados Didlogo social Apasionados por el talento

El 100% de los trabajadores de ALAIN

Los empleados son el motor de la com- ” _ ) Afflelou Academy es nuestra plataforma de formacion que unifica y promueve el co-
AFFLELOU estan cubiertos por el convenio

pania, por ello, nos comprometemos a cui- ) ) nocimiento de todos los empleados de ALAIN AFFLELOU. Impulsa el desarrollo y creci-
darlosy proporcionarles una buena calidad ~ C°lectivo propio. miento de nuestros colaboradores, permitiéndoles desarrollar habilidades y adaptarse

de vida y bienestar fisico y emocional. a nuevos desafios.

83.700

Horas de formacién

Todas las personas de ALAIN AFFLELOU
tienen acceso a beneficios como:

The Wellness hut

31.200

Cursos

Espacio para la mejora del bienes-
tar personal, en la que puedes en-
contrar Gympass, una aplicaciéon
de habitos de vida saludables.

Financial Wellness

Servicios para los empleados con
los que pueden acceder a un ma-
yor bienestar financiero.

Plan Flexible

Plan que permite acceder a che-
ques guarderia, tickets restauran-
te, transporte y otros beneficios
monetarios.

Seguro médico privado

Los empleados indefinidos cuen-
tan con una podliza, extensiva a
cényuges e hijos.

Corporate Benefits

Plataforma de descuentos para
empleados.

Horas de formacion @ Horas de formacion de Horas de formacion de
de equipos de franquicias equipos de oficinas centrales equipos de tiendas propias

Plan de pensiones

@O 6O ® @ ©

34 35
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ESCUELAS ALAIN AFFLELOU

El catalogo formativo de Afflelou Academy se organiza en escuelas tematicas, que con-
tienen los cursos relacionados con cada ambito.

Escuela
Onboarding

Escuela
de Sostenibilidad

Escuela de Diversidad
y Felicidad en el Trabajo

Espacio creado para las nue-
vas incorporaciones, con la
informacién necesaria para
conocer y familiarizarse con
la cultura y entorno corpora-
tivo de ALAIN AFFLELOU.

Escuela de Optometria
y Optica Oftalmica

Con el objetivo de formar y

sensibilizar a nuestros cola-

boradores sobre los desafios

globales a los que se enfren-
ta la sociedad.

Escuela de
Audiologia

Ponemos a disposiciéon de
nuestros colaboradores este
espacio para ofrecerles cur-
sos sobre igualdad y diversi-
dady pautas para crear entre
todos un ambiente laboral
saludable y equilibrado.

Escuela
Corporativa

Formaciones para reforzary
actualizar los conocimientos
y habilidades de nuestros
profesionales y garantizar la
excelencia en el gjercicio de
su actividad.

Compendio de
formaciones relacionadas
con el desempefo de la
Audiologia Protésica.

Escuela
de Digitalizacién

Herramientas formativas
para impulsar el proceso de
transformacién digital.

Ponemos a disposicién cur-
sos relacionados principal-
mente con nuestra evoluciéon
como compafiay la normati-
va interna de obligado cum-
plimiento para todos.

36

37

OTRAS INICIATIVAS FORMATIVAS

Business School

Escuela diseflada para promover el cre-
cimiento como empresarios de nuestros
franquiciados.

Programa LiderAA

Proyecto Adelante

Iniciativa concebida con el objetivo de
apoyar e incentivar el intraemprendi-
miento entre nuestros empleados.

Programa Buddy

Programa para el desarrollo de nuevas
habilidades y formas de trabajo que per-
mitan a nuestros colaboradores adaptar-
se a los cambios y transformacién de la
sociedad.

Disefado para facilitar la incorporaciéon y
adaptacion de los nuevos colaboradores.

Becas de formacién

Ofrecemos becas para formacién y es-
pecializacion de nuestros colaboradores
con el objetivo de impulsar su talento.
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Promocion de talento desde la base

Fomentamos alianzas con instituciones formativas y universidades que nos permi-
ten contribuir a la creacién y mejora de la oferta formativa relacionada con la salud
visual y auditiva.

* Primer grado de Optica y Optometria on- * Acuerdo con la UNIR con el objetivo de im-
line con CUNIMAD: En 2019 pusimos en pulsar la formacién de nuestros colabora-
marcha de la mano de CUNIMAD el primer dores y sus familias a través de descuentos
grado en Optica y Optometria online con en sus programas formativos.

realidad virtual inmersiva en Espana.
- Charlas informativas en universidades de
* Patronos de la Universidad de Terrassa, Optica y escuelas de audiologia.
participamos en proyectos para el desarro-
llo de la profesion éptica.

Los vinculos que mantenemos con los centros formativos y universitarios nos permi-
ten involucrarnos en la investigacion:

* Afianzamos nuestro compromiso con la
salud visual y auditiva conectando directa-
mente con nuestra vision de un mundo sin
barreras.

38 39
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Promocioén de la igualdad y la diversidad Medidas de prevencion, deteccién y actuacion frente a situaciones de acoso:
L/ . . - Formacion y transmision de la informacion *Creacién de un Plan de Comunicaciéon
Velamos por eliminar las desigualdades, atrayendo y desarrollando el talento mediante _ _ _ _ _ )
AL ; D . a la plantilla sobre la necesidad de prevenir para difundir el contenido del Protocolo a
practicas que garantizan el valor y la objetividad en los procesos, asegurando la igual- , ) )
. o . . situaciones de acoso sexual. toda la plantilla.
dad de oportunidadesy la plena atencion a la diversidad.
" . - Incorporacién, en el nuevo Convenio Co- - Disposicion del Canal de Comunicaciones
Las mujeres representan el 78% de nuestra plantilla. . VA
lectivo, del Protocolo de Acoso Laboral e para poner en conocimiento todas las con-
. ' . . ' ' . incorporacién de capitulos especificos de ductas que atenten contra nuestras politi-
Impartimos formaciones en igualdad, diversidad e inclusion: promocion de la igualdad. casy nuestro Cédigo Etico.

835 horas de cursos
formacion 8

Nos apoyamos en el Plan de Igualdad y nuestro Codigo de Conducta como ejes clave
para la construccion de una empresa que vela por la igualdad de oportunidades de to-
dos los colaboradores.

En el Plan de Igualdad se recoge la conciliacion de la vida laboral y familiar de

los colaboradores, adicionalmente ponemos en marcha otra medidas:

Ayuda a padres y madres durante Politica
y después del embarazo de teletrabajo
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Buenas practicas destacadas en diversidad e inclusiéon:

Para fomentar la

de las personas con discapaci-
dad, mantenemos un convenio de cola-
boracién con la Fundacion A la Par (antes
conocida como Fundaciéon Carmen Par-
do-Valcarce).

Colaboramos como sponsor con

Yy su programa de certificacion
de igualdad y derechos humanos que
permite a las empresas saber su grado de
alineamiento y posibles mejoras a realizar
en el entorno de diversidad e igualdad.

En marzo de 2022
hemos firmado estos principios produ-
cidos y difundidos por ONU Mujeres (la
Entidad de las Naciones Unidas para la
Igualdad de Género y el Empoderamien-
to de las Mujeres) y por el Pacto Mundial
de Naciones Unidas. Adoptamos su hoja
de ruta que fomenta, promociona y em-
podera a las mujeres.
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Somos signatarios de la

(anteriormente denominado
Charter Europeo de la Diversidad), po-
niendo de manifiesto el compromiso de
la compania con la igualdad y diversidad.

por cuarto
anNo consecutivo hemos sido una de las
empresas premiadas en los Premios IN-
TRAMA, que reconocen a las 30 empresas
con mejores practicas en diversidad e in-
clusion de nuestro pais.

hemos ob-
tenido el diploma por el cumplimiento
de los 10 principios Baby Friendly por el
apoyo incondicional que brindamos a los
empleados que quieren hacer crecer su
familia.
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PROTECCION DEL
MEDIOAMBIENTE

La proteccion del medioambiente es uno de nuestros principios fundamen-
tales y eje de nuestra estrategia. El cuidado y la preservacién ambiental son
la clave para construir una sociedad mas duradera y sostenible.

La produccién responsable de ALAIN AFFLELOU en cifras:

-~ Coleccién H20 — Magic Ecofriendly

5*5°5°5°5 = TO

Nuestros productos sostenibles

Desde ALAIN AFFLELOU hemos lanzado al mercado nuestros productos eco-responsa-
bles, concebidos con rigurosos criterios de sostenibilidad, entre los que se encuentran:

‘La coleccion MAGIC Eco-friendly con
monturas de aceite de ricino, reducien-
do la dependencia de combustibles fosi-
les en un 46%.

-La coleccion H20 utiliza 5 botellas de
plastico recicladas por gafa, contribu-
yendo a la recuperacion de mas de
40.000 botellas del océano.

-Las Lentillas LEphémére Plastic Neu-

tral, en colaboracién con Plastic Bank,
son neutras en plastico, retirando la can-
tidad utilizada del océano.

-La evolucidén sostenible se extiende a los

cristales 100% biodegradables, las bolsas
protectoras y estuches de plastico reci-
clado.
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+40.000

botellas de plastico
del océano
transformadas
en 8.000 gafas

- 46%

menos dependencia
de los combustibles

fosiles

OO

+4 M

talcos de
presentacion
biodegradables

il

+5,5 M

bolsas protectoras
biodegradables

S
>,

B

+3,8 M

fundas de
plastico reciclado
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=

+140 MIL

estuches para
gafas de plastico
reciclado
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PRODUCCION
SOSTENIBLE

Ponemos en marcha medidas respetuosas
con el medioambiente como el uso de bol-
sas de papel 100% certificado de origen
sostenible.

Ademas, hemos hecho cambios significa-
tivos en nuestros materiales de publicidad
en los puntos de venta. Ahora utilizamos
tintas sin toéxicos, textiles fabricados con
tejidos reciclados y vinilos libres de cloros y
PVC. Estas decisiones nos permiten reducir
nuestra huella ambiental y cuidar el entorno.

Otras acciones para reducir el consumo de
materiales son el cambio a firma digital,
gracias a cuyo uso, este ejercicio, hemos
evitado la tala de 86 arboles y ahorrado el
consumo de mas de 2140 litros de agua

Asi contribuimos a la gestion eficiente de
los recursosy la reduccion del uso de papel.

Otras medidas de reduccién del impacto ambiental:

Reduccién de
desechos plasticos

Regalamos botellas de agua reuti-
lizables y tazas a todos los emplea-
dos de las oficinas centrales.

Cambio de la maquina de café
de capsulas por la de grano.

Formacioén y concienciacion
sobre reciclaje a los colaboradores

Digitalizacion
sostenible

Reduccion de
consumo de papel
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Economia circular Lucha contra el cambio climatico

Mira por un Mar Limpio Para hacer frente a los retos climaticos inminentes y los desafios globales actuales, ali-
neamos nuestros compromisos con el ODS 13. En el conjunto de medidas adoptadas para
reducir nuestro impacto ambiental juega un papel importante nuestro plan de reformay

En 2022 nos unimos a Gravity Wave para Daremos una segunda vida a los residuos o ) . . N
modernizacion de instalaciones, tanto de tiendas como de las oficinas centrales.

limpiar el Mar Mediterraneo. Por cada gafa recolectados convirtiéndolos en urnas para
comprada, recogimos el equivalente a 6 nuestras tiendas. Estas urnas tendran ade-
botellas de plastico. mas un fin social, ya que, nuestros clientes
podran depositar las gafas que ya no utili- ‘ ‘
cen en ellas, y junto a la ONG Lions Club las
reacondicionaremos y enviaremos a paises
en vias de desarrollo, para ser entregadas a
personas sin recursos.

Estamos fuertemente comprometidos con la implantacién de medidas
dirigidas a la mitigaciéon de nuestra huella de carbono, la protecciéon del
entorno y la contribucién a una transicién ecolégica justa para todos.

En consonancia con nuestro compromiso  Tomamos medidas concretas para mejo-
climatico hemos llevado a cabo mejoras am- rar la eficiencia de las tiendas aprovechan-
bientales en nuestras nuevas oficinascentra-  do las reformas y las nuevas aperturas:

les. Estas reformas han sido disefladas para

crear un entorno laboral seguro, agradable y Instalacién de luminarias LED.

respetuoso con el medio y las personas:
Sustituimos los equipos de climatiza-

. cion por modelos mas eficientes.
Aprovechamos la luz natural con espacios

abiertos y mamparas translucidas. . Il /.
Otras medidas de eficiencia energética

como el apagado de pantallas duran-
te los periodos inactivos y el cierre de
puertas para la reduccién notable del
gasto energético.

Sustitucién del 100% de las luminarias
por LED.

Automatizacioén de los sistemas de
iluminacion.

Desde agosto de 2022, el 100%
de la energia que consumimos
es renovable.
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